Информация
 о результатах рассмотрения обращений граждан и принятых мерах
	№
п/п
	Тематика обращения
	Характер нарушений
	Лица, допустившие нарушения
	Принятые меры

	1/П
	По вопросу очереди в детский сад
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	2/П
	По вопросу организации пропускного режима  на территории детского сада

	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	3/Р
	По вопросу отсутствия учащегося МБОУ СОШ №5
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	4/Х
	 По вопросу подвоза детей 
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	5/С
	По вопросу капитального ремонта МБОУ ООШ №20
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	6/О
	По вопросу сбора денежных средств в МБОУ СОШ №4 и МБДОУ №19
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	7/С
	По вопросу выдачи справки-подтверждения о стаже работы в МБДОУ №12
	Не выявлено
	-
	Выдана справка 

	8/С
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	9/А
	По вопросу деятельности администрации по созданию условий для населения в различных сферах
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	10/А-но
	По вопросу питания в школьной столовой МБОУ СОШ №26
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	11/К
	По вопросу организации учебного процесса в МБОУ ООШ №28
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	12/Ж
	По вопросу состояния зон игровой территории в МБДОУ №5
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	13/З
	По вопросу организации подвоза обучающихся проживающих на территории п. Левоберезовский в общеобразовательные организации
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	14/Ж
	По вопросу организации льготного питания для детей в МБОУ СОШ №2
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	15/М
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	16/Д
	По вопросу предоставления места в МБДОУ №8
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	17/Д
	По вопросу предоставления места в МБДОУ №4
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	18/У
	По вопросу выплаты пособий опекунам (попечителям)
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	19/С
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	20/З
	По вопросу предоставления места в МБДОУ №5

	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	24/кол
	По вопросу подвоза обучающихся
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	25/кол
	По вопросу низкого качества образования в МБОУ ООШ №27
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	26/К
	По вопросу отсутствия мест в дошкольных образовательных организациях
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	27/кол
	По вопросу оплаты труда в ОО
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	28/К
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	30/М
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	31/Д
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	32/М
	По вопросу технического состояния здания детского сада и организации питания детей
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	33/О
	По вопросу зачисления ребенка в МБДОУ №12
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	34/А
	По вопросу зачисления ребенка в МБДОУ №12
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	35/В
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	36/В
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	37/В
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	38/Ш
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено 

	39/Ш
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	40/кол
	По вопросу выяснения правомочности проживания  несовершеннолетней с биологическим отцом и бабушкой
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	41/П
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	42/С
	По вопросу нарушения прав детей 
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	43/А
	По вопросу зачисления ребенка в МБДОУ №12
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	44/И
	По вопросу организации образовательного процесса в МБОУ СОШ №14
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	45/С
	По вопросу процедуры проведения ЕГЭ
	Не обеспечено функционирование внутренней системы оценки качества образования в МБОУ СОШ №1, №7 
	Администрация МБОУ СОШ №1, №7
	Вынесено дисциплинарное взыскание в виде замечания (приказ от 22.02.2019 №9,№10)

	46/С
	По вопросу зачисления ребенка в МБОУ СОШ №9
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	47/К
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	48/Ч
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	49/кол
	По вопросу выделения земельного участка на территории школы
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	50/К
	По вопросу предоставления личного дела
	Не выявлено
	-
	Даны
разъяснения

	51/С
	По вопросу системы образования в районе
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	52/И
	 По вопросу нарушения норм СанПин в МБОУ СОШ №14
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	53/Ж
	По вопросу предоставления ребенку места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	54/П
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	55/З
	По вопросу предоставления места в порядке перевода из МБДОУ №10 в МБДОУ №19
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	56/М
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	57/К
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	58/К
	По вопросу рукоприкладства со стороны учителя МБОУ СОШ №7
	Нарушения СанПин 2.4.2.2821-10
	Учитель МБОУ СОШ №7
	Вынесено дисциплинарное взыскание в виде замечания (приказ от 05.03.2019 №96)

	59/кол
	По вопросу проверки педагога на профпригодность
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	60/К
	По вопросу конфликтной ситуации сложившейся между обучающимся и учителем МБОУ СОШ №7
	Нарушения СанПин 2.4.2.2821-10
	Учитель МБОУ СОШ №7
	Вынесено дисциплинарное взыскание в виде замечания (приказ от 05.03.2019 №96)

	61/В
	По вопросу обучения в МБОУ ООШ №27
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	62/Т
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	63/Н
	По вопросу внесения изменений 
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	64/У
	По вопросу предоставления места в МБДОУ №29
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	65/Р
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	66/З
	По вопросу перевода ребенка (в электронной очереди) из МБДОУ №6 в МБДОУ №5 
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	67/Н
	По вопросу перевода ребенка из МБДОУ №3 в МБДОУ №6
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	68/Д
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	69/П
	По вопросу предоставления места в МБДОУ №12
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	70/Т
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	71/Ш
	По вопросу предоставления мер социальной поддержки
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	72/Ф
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	73/Ф
	По вопросу зачисления ребенка в детский сад
	Не выявлено
	-
	Даны
разъяснения

	74/К
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	75/П
	По вопросу организации питания в общеобразовательных организациях в ПМР СК
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	76/К
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	77/Р
	По вопросу продвижения очереди детей в детский сад
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	78/В
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	79/С
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	80/В
	По вопросу перевода ребенка (в электронной очереди) из МБДОУ №17 в МБДОУ №5
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	81/Ч
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	82/Р
	По вопросу перевода ребенка (в электронной очереди) из МБДОУ №18 в МБДОУ №16 в связи со сменой районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	83/З
	По вопросу предоставления справки по выплатам из опеки
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	84/М
	По вопросу перевода ребенка, в электронной очереди, в связи со сменой жительства
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	85/Х
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	86/С
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	87/К
	По вопросу перевода детей из МБДОУ №5 в МБДОУ №25 (в электронной очереди)
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	88/М
	По вопросу перевода ребенка из МБДОУ №3 в МБДОУ №6 (в электронной очереди)
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	89/М
	По вопросу смены районного оператора
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	90/З
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	91/С
	По вопросу предоставления места в детский сад
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	92/Р
	По вопросу предоставления места ребенку в детском саду, в связи с выходом на работу из декретного отпуска н должность воспитателя МБДОУ №16
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	93/П
	По вопросу перевода ребенка из МБДОУ №8 в МБДОУ №38, в связи со сменой жительства
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	94/Я
	По вопросу предоставления места в МБДОУ №5, в связи с выходом на работу из декретного отпуска
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	95/Я
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	96/П
	По вопросу бесплатного питания в школе 
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	97/С
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	98/Г
	По вопросу перевода ребенка в электронной очереди из МБДОУ №3 в МБДОУ №31
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	99/Д
	По вопросу перевода ребенка в электронной очереди из МБДОУ №5 в МБДОУ №8
	Не выявлено
	-
	Удовлетворено

	100/Т
	По вопросу перевода ребенка из МБДОУ №1 в МБДОУ №6
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения

	101/К
	По вопросу предоставления места в детском саду
	Не выявлено
	-
	Даны разъяснения



